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WANN SIE WOLLEN  
– WO SIE WOLLEN!

EIN KONGRESS FÜR SIE –  
EIN KONGRESS FÜR IHRE PRAXIS! 

Als rein digitaler Dentalkongress widmet sich der DDK vielen Fragen 
und Herausforderungen rund um Ihre Praxis und Ihr Praxisteam. 

Wir wollen zur Reflexion und Umsetzung relevanter Themen animieren, 
Antworten geben und zur Diskussion in Ihrer Praxis anregen. Und dies 
unabhängig davon, wo Sie sich am 13. oder 14.11.2020 aufhalten. Sie 
können von überall jedem Vortrag folgen – auch nach dem DDK in der 
Nachlese. 

Buchen Sie einfach die Vorträge, die Sie und Ihr Team weiterbringen.  
Infos zu Referenten & Themen finden Sie auf der Rückseite.

THEMEN
DIGITALISIERUNG

WIRTSCHAFTLICHKEIT

KOMMUNIKATION / MARKETING

RECHT

ORGANISATION

PERSONAL

DIGITALER
DENTAL
KONGRESS

DIGITALE FORTBILDUNG  
ALS WEB-KONGRESS: 
2 TAGE, 15 REFERENTEN,  
VON ZU HAUSE AUS

Nehmen Sie teil, diskutieren Sie mit, holen Sie sich Anregungen – und 
seien Sie unsere Gäste, auch wenn wir Sie nicht persönlich vor Ort 
kennenlernen können. Aber das kann sich bei Bedarf gerne anschließen! 
Nutzen Sie dafür einfach die vielfältigen Kontaktmöglichkeiten auf der 
DDK-Homepage www.digitaler-dental-kongress.de oder den direkten 
Draht zu den Referenten. 

Es begrüßen Sie die Teams von:

   &    Institut für Wissen in der Wirtschaft

PREISE & BUCHUNG

MÖCHTEN  
SIE SICH PER FAX  

ANMELDEN? 

Nutzen Sie dazu gerne 
das Formular auf der 

Rückseite! Alle Preise zzgl. MwSt.

Anzahl der 
gebuchten 
Vorträge

Kosten 
gesamt

Einzelpreis  
je Vortrag

1   39,– € 39,– €

2   68,– € 34,– €

3   87,– € 29,– €

ab 4 100,– €  pauschal

ONLINE-BUCHUNG:
QR-Code scannen  



DIGITALER
DENTAL
KONGRESS

Wählen Sie in jedem Zeitfenster zwischen mehreren Vorträgen und suchen Sie sich 
die Themen aus, die Ihnen in der Praxis helfen. Nach der Live-Übertragung erhalten 
Sie Ihre Zugangsdaten, falls Sie die Aufzeichnung des von Ihnen gebuchten Vortrages 
noch einmal in Ruhe anschauen möchten. 

PROGRAMM

FAX-FORMULAR BITTE AUSFÜLLEN & BIS ZUM 6.11.2020 AN 0251 606560-1999 FAXEN.

PERSÖNLICHE DATEN
Praxis

Titel Name
Frau Herr

Vorname

Anschrift

Telefon

Anmerkungen

E-Mail

VORTRÄGE 1.1

1.2

2.1

2.2

3.1

3.2

4.1

4.2

5.1

5.2

6.1

6.2

7.1

7.2 7.3

Die für diesen Kongress gelten­
den AGB’s und Datenschutz­
bestimmungen finden Sie auf 
www.digitaler-dental-kongress.de

Nach Eingang Ihrer Anmeldung 
erhalten Sie von uns eine Anmel­
debestätigung per E-Mail.

SAMSTAG, 14. NOVEMBER 2020
9.30 – 10.30 UHR PD DR. ARNDT HAPPE

Wie haben digitale Techniken meine 
Patientenberatung erfolgreich verändert?  

VEITH GÄRTNER

Digitale Materialwirtschaft – Kosten  
sparen – Ressourcen schonen

4.1 4.2

11.00 – 12.30 UHR
SUSANNE HENNEKE

Kein Mensch ruft mich an – HKP-Nach- 
telefonieren mit gutem Gefühl und Erfolg

DR. JOHANNES GEBAUER

Einfach digital – interne Kommunikation 
und systematische Qualität in der Praxis

5.1 5.2

15.00 – 16.30 UHR DR. SEBASTIAN SCHULZ

Praxis- und Personalmarketing in Zeiten  
von Generation Y und Social Media

DR. BERND HARTMANN

Patientenbindung in der Prophylaxe –  
mit Mundgesundheit mehr Praxiserfolg

7.1 7.2

JAN PAPENBROCK

Hygiene als Marketinginstrument – neue 
Wege der Patientengewinnung & -bindung

7.3

13.30 – 14.30 UHR
STEPHAN GOBLIRSCH

Corona und welche Finanzzahlen Sie  
jetzt kennen sollten!

DR. FRANK ZIMMERLING

Alles digital – auch in der Totalprothetik? 

6.1 6.2

PROGRAMM FREITAG, 13. NOVEMBER 2020
14.00 – 15.00 UHR PROF. DR. JOHANNES BISCHOFF

Moderne Praxissteuerung mit  
PraxisNavigation®

DR. MICHAEL DIETER

Neue Möglichkeiten des digitalen 
Workflows in der Zahnarztpraxis

1.21.1

15.30 – 16.30 UHR RA BJÖRN PAPENDORF

Investoren im Dentalmarkt
ROBERT FILIPOVIC

Outsourcing in Zahnarztpraxen –  
endlich wieder Behandler sein!

2.22.1

17.00 – 18.00 UHR FRAUKE RECKORD

Teamentwicklung / Teamführung zum 
exzellenten Servicegedanken in der 
Zahnarztpraxis 

DR. CHRISTINE TRAPP & 
HOLGER SCHOLZ

Sieben Fehler, die Sie aus Sicht der  
Bank besser anderen überlassen.

3.23.1

www.digitaler-dental-kongress.de 

kontakt@digitaler-dental-kongress.de 


